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Анкета-вопросник 
для самооценки организации, претендующей на сертификацию
системы менеджмента здоровья и безопасности при профессиональной деятельности
 (далее – СМ OH&S) на соответствие требованиям СТБ ISO 45001‑2020


Организация:....						.

Область распространения СМ OH&S организации:
Система менеджмента здоровья и безопасности при профессиональной деятельности при производстве...


ДОСТОВЕРНОСТЬ ДАННЫХ ПОДТВЕРЖДАЮ
.................
(должность, подпись, ФИО)


	Орган по сертификации систем менеджмента «ПОЛИТЕХ-СЕРТ»
Анкета-вопросник для самооценки организации, претендующей на сертификацию СМ OH&S на соответствие требованиям СТБ ISO 45001‑2020

	Вопросы для самооценки выполнения требованийСТБ ISO 45001‑2020:
	Свидетельства выполнения требований:

	4 Контекст организации
	-

	[bookmark: _Toc442172093]4.1 Понимание организации и её контекста
Организация определила ли внешние и внутренние факторы, которые относятся к ее назначению и которые оказывают воздействие на ее способность достигать намеченного(ых) выхода(ов) ее СМ OH&S? 
	

	4.2 Понимание потребностей и ожиданий работающих и других заинтересованных сторон
Организация определила ли:
- в дополнение к работающим, другие заинтересованные стороны, которые имеют отношение к СМ OH&S ?
- соответствующие потребности и ожидания (т.е. требования) работающих и других заинтересованных сторон ?
- какие из этих потребностей и ожиданий являются или могут быть сведены к законодательным требованиям и другим требованиям ?
	

	[bookmark: _Toc442172095]4.3 Определение области применения системы менеджмента OH&S
Организация определила ли границы и применимость СМ OH&S, чтобы установить ее область применения ?
При определении этой области применения организация:
- рассмотрела ли внешние и внутренние факторы, включенные в контекст организации ?
- приняла ли во внимание потребности и ожидания работающих и других заинтересованных сторон ?
- приняла ли во внимание запланированные или выполняемые виды деятельности, связанные с работой ?
СМ OH&S включает ли виды деятельности, продукцию и услуги, находящиеся под управлением организации или на которые организация может влиять, и которые могут воздействовать на пригодность организации в области OH&S ?
Область применения СМ OH&S доступна ли в виде документированной информации ?
	

	4.4 Система менеджмента OH&S 
Организация разработала, внедрила, поддерживает и постоянно улучшает СМ OH&S, включая необходимые процессы и их взаимодействие, в соответствии с требованиями СТБ ISO 45001‑2020 ?
! обратите внимание:
[bookmark: _GoBack]Требование реализации процессного подхода («Организация должна установить, внедрить и поддерживать процесс(ы)» ) включено в следующие разделы СТБ ISO 45001‑2020:
5.4 Консультации и участие работающих
6.1.2.1 Идентификация опасностей
6.1.2.2 Оценка рисков в области OH&S и других рисков для системы менеджмента OH&S
6.1.2.3 Оценка возможностей в области OH&S и других возможностей для системы менеджмента OH&S
6.1.3 Определение законодательных и других требований
7.4 Коммуникации
8.1.1 (Планирование и управление операционной деятельностью) Общие положения 
8.1.2 Устранение опасностей и снижение рисков в области OH&S
8.1.3 Менеджмент изменений
8.1.4.1 (Закупки) Общие положения
8.1.4.2 Подрядчики
8.1.4.3 Аутсорсинг
8.2 Готовность к чрезвычайным ситуациям и реагирование на них
9.1.1 (Мониторинг, измерения, анализ и оценивание пригодности) Общие положения
9.1.2 Оценивание соблюдения требований
10.2 Инциденты, несоответствия и корректирующие действия.

Для реализации процессного подхода, необходимо установить:
- требуемые входы и ожидаемые выходы процессов;
- последовательность и взаимодействие процессов;
- критерии и методы (включая мониторинг, измерения и соответствующие показатели пригодности), необходимые для обеспечения результативного функционирования процессов и управления ими;
- ресурсы, необходимые для процессов;
- обязанности и полномочия для выполнения процессов;
- оценивание результативности процессов;
- выполнение улучшения процессов.
	

	5 Лидерство и участие работников
	-

	5.1 Лидерство и приверженность
Высшее руководство демонстрирует ли лидерство и приверженность по отношению к СМ OH&S посредством:
- принятия на себя общих обязанностей и ответственности за предупреждение связанных с работой травм и ухудшения состояния здоровья, а также обеспечение безопасных и благоприятных для здоровья рабочих мест и видов деятельности ?
- обеспечения того, чтобы были установлены политика в области OH&S и связанные с ней цели в области OH&S, и чтобы они были согласованы со стратегическим направлением организации ?
- обеспечения интеграции требований СМ OH&S в бизнес-процессы организации ?
- обеспечения того, чтобы ресурсы, необходимые для СМ OH&S, были доступны ?
- доведения до сведения важности результативного менеджмента СМ OH&S и соответствия требованиям СМ OH&S?
- обеспечения того, чтобы СМ OH&Sдостигала своих намеченных выходов ?
- направления и поддержки персонала, который вносит вклад в результативность СМ OH&S ?
- обеспечения и содействия постоянного улучшения ?
- поддержки других соответствующих ролей менеджеров для демонстрации ими лидерства применительно к областям их обязанностей ?
- разработки, направления и содействия культуры в организации, которая поддерживает намеченные выходы СМ OH&S ?
- защиты работающих от наказаний при сообщении об инцидентах, опасностях, рисках и возможностях ?
- обеспечения организацией разработки и внедрения процесса(ов)консультаций и участия работающих ?
- поддержки создания и функционирования комиссий по здоровью и безопасности ?
	

	5.2 Политика в области OH&S
Высшее руководство установило, внедрило и поддерживает политику в области OH&S, которая:
- включает обязательство обеспечивать безопасные и благоприятные для здоровья условия работы для предупреждения связанных с работой травм и ухудшения состояния здоровья, и соответствует назначению, размерам и контексту организации, а также специфическому характеру ее рисков в области OH&S и возможностей в области OH&S ?
- предоставляет основу для установки целей в области OH&S ?
- включает обязательство выполнять законодательные требования и другие требования ?
- включает обязательство устранять опасности и снижать риски в области OH&S ?
- включает обязательство постоянно улучшать СМ OH&S ?
- включает обязательство по консультации и участию работающих и представителей работающих (при их наличии) ?
Политика в области OH&S :
- доступна в виде документированной информации ?
- доведена до сведения персоналу организации ?
- доступна заинтересованным сторонам, в соответствующих случаях ?
- соответствующая и подходящая ?
	

	5.3 Роли, обязанности и полномочия в организации
Высшее руководство обеспечило ли, чтобы обязанности и полномочия в отношении соответствующих ролей в рамках СМ OH&S назначались и доводились до сведения персонала на всех уровнях организации и поддерживались в виде документированной информации?
Работающие на каждом уровне организации приняли ли на себя обязанности за те аспекты СМ OH&S, которыми они управляют ?
Высшее руководство назначило ли обязанности и полномочия для: 
- обеспечения того, чтобы СМ OH&S соответствовала требованиям СТБ ISO 45001‑2020 ?
- предоставления отчётов о пригодности СМ OH&S высшему руководству?
	

	5.4 Консультации и участие работающих
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) консультаций и участия работающих для всех применимых уровней и функций, а также представителей работающих (при их наличии) при разработке, планировании, внедрении, оценивании пригодности и действиях по улучшению СМ OH&S ?
Организация: 
- предоставляет механизмы, время, подготовку и ресурсы, необходимые для консультаций и участия ?
- предоставляет своевременный доступ к четкой, понятной и актуальной информации о СМ OH&S ?
- определяет и устраняет препятствия или барьеры для участия и минимизирует те, которые не могут быть устранены ?
- акцентирует внимание на консультации работающих, не являющихся менеджерами по следующим вопросам: 
   - определение потребностей и ожиданий заинтересованных сторон ?
   - установление политики в области OH&S ?
- назначение ролей, обязанностей и полномочий в организации, если применимо?
   - определение того, как выполняются законодательные и другие требования?
   - установление целей в области OH&S и планирование их достижения?
   - определение применимых средств управления для аутсорсинга, закупок и подрядчиков?
   - определение того, что необходимо подвергать мониторингу, измерению и оцениванию ?
   - планирование, установление, внедрение и поддержание программ(ы) аудитов(а) ?
   - обеспечение постоянного улучшения?
- акцентирует внимание на участие работающих, не являющихся менеджерами, по следующим вопросам: 
   - определение механизмов для их консультаций и участия ? 
   - идентификация опасностей и оценка рисков и возможностей ?
   - определение действий по устранению опасностей и снижению рисков в области OH&S ?
   - определение требований к компетентности, потребностей в подготовке, подготовка и оценивание подготовки ?
   - определение того, что необходимо сообщить, и как это будет сделано ?
   - определение мер управления и их результативное внедрение и использование ?
   - расследование инцидентов и несоответствий и определение корректирующих действий ?
	

	6 Планирование
	-

	6.1 Действия по рассмотрению рисков и возможностей
	-

	6.1.1 Общие положения
При планировании СМ OH&S организация рассмотрела ли факторы: контекст организации, потребности и ожидания работающих и других заинтересованных сторон, область применения СМ OH&S, и определила ли риски и возможности, которые необходимо рассмотреть, чтобы:
- гарантировать, что СМ OH&S может достигать намеченного(ых) результата(ов) ?
- предупредить или снизить нежелательные последствия ?
- достичь постоянного улучшения ?
При определении рисков и возможностей СМ OH&S и намеченных выходов, которые необходимо рассмотреть, организация приняла ли во внимание: 
- опасности ?
- риски в области OH&S и другие риски ?
- возможности в области OH&S и другие возможности ?
- законодательные требования и другие требования ?
Организация в процессе(ах) планирования определила ли и оценила ли риски и возможности, которые имеют отношение к намеченным выходам СМ OH&S, связанным с изменениями в организации, ее процессах или в СМ OH&S ?
В случае запланированных изменений, постоянных или временных, эта оценка проводится ли до того, как будет внедрено изменение ?
Организация сохраняет ли документированную информацию по:
- рискам и возможностям ?
- процессу(ам) и действиям, необходимым для определения и рассмотрения ее рисков и возможностей, в той мере, в какой это необходимо для получения уверенности в том, что они выполняются, как запланировано ? 
	

	6.1.2 Идентификация опасностей и оценка рисков и возможностей
	-

	6.1.2.1 Идентификация опасностей
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для идентификации опасностей, который(ые) является(ются) постоянным(ыми) и проактивным(ыми) ?
Процесс(ы) принимает ли во внимание, но не ограничивается, следующие вопросы: 
- как организована работа, социальные факторы (включая рабочую нагрузку, рабочее время, репрессии/виктимизацию, преследование/харрасмент и издевательства/буллинг), лидерство и культура в организации ?
- штатные и нештатные виды деятельности и ситуации, включая опасности, возникающие от: 
   - инфраструктуры, оборудования, материалов, субстанций и физических условий на рабочем месте ?
   - проектирования продукции и услуг, исследований, разработки, испытаний, производства, сборки, создания, предоставления услуг, технического обслуживания и утилизации ? 
   - человеческого фактора ? 
   - того, как работа выполняется ?
- прошлые соответствующие инциденты, внутренние или внешние по отношению к организации, включая чрезвычайные ситуации и их причины ?
- потенциальные чрезвычайные ситуации ?
- людей, включая рассмотрение: 
   - тех, кто имеет доступ к рабочему месту, и их видов деятельности, включая работающих, подрядчиков, посетителей и других лиц ? 
   - тех, кто находится в непосредственной близости от рабочего места, и тех, на кого могут повлиять виды деятельности организации ? 
   - работающих в местах, не находящихся под непосредственным управлением организации ?
- другие вопросы, включая рассмотрение: 
   - проектирования рабочих зон, процессов, установок, механизмов/оборудования, процедур операционной деятельности и организации работ, включая их адаптацию к потребностям и возможностям работающих, которые вовлечены ? 
   - ситуаций, возникающих в непосредственной близости от рабочего места, причиной которых являются связанные с работой виды деятельности, находящиеся под управлением организации ? 
   - ситуаций, не управляемых организацией, и возникающих в непосредственной близости от рабочего места, которые могут стать причиной травм и ухудшения состояния здоровья людей на рабочем месте ? 
- фактические или предлагаемые изменения в организации, операционной деятельности, процессах, видах деятельности и СМ OH&S ?
- изменения в знаниях и информации об опасностях ?
	

	6.1.2.2 Оценка рисков в области OH&S и других рисков для системы менеджмента OH&S
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для:
- оценки рисков в области OH&S от идентифицированных опасностей, принимая во внимание результативность существующих средств управления ?
- определения и оценки других рисков, связанных с созданием, внедрением, функционированием и поддержкой СМ OH&S ?
Методология и критерии организации для оценки рисков в области OH&S определены ли в зависимости от их области распространения, характера и времени, так, чтобы обеспечить, что эта методология и критерии являются проактивными, а не реактивными, и используются систематически ?
Документированная информация по методологии(ям) и критериям поддерживается ли и сохраняется ли ?

! обратите внимание:
Термины «проактивный» и «реактивный» применены в СТБ ISO 45001‑2020 без разъяснения.
Термины «проактивный» и «реактивный» взяты из психиатрии (например, «проактивный» специалист реагирует на задачу «я смогу», «реактивный» специалист реагирует на задачу «я не смогу»).
Методология и критерии для оценки рисков окажутся «проактивными», если они позволят адекватно выявить риски. Если же произойдет инцидент, не учтенный в выявленных рисках, то методология и критерии для оценки рисков окажутся «реактивными».
	

	6.1.2.3 Оценка возможностей в области OH&S и других возможностей для системы менеджмента OH&S
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для оценки:
- возможностей в области OH&S для повышения пригодности в области OH&S, принимая во внимание запланированные изменения в организации, ее политиках, процессах или видах деятельности и:
   - возможностей адаптировать работу, организацию работ и рабочую среду для работающих ?
   - возможностей устранить опасности и снизить риски в области OH&S ?
- других возможностей для улучшения СМ OH&S ?
	

	6.1.3 Определение законодательных и других требований
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для оценки:
- определения и обеспечения доступа к актуальным законодательным требованиям и другим требованиям, применительно к ее опасностям, рискам в области OH&S и СМ OH&S ?
- определения того, как эти законодательные требования и другие требования применимы к организации и что необходимо сообщать ?
- учета этих законодательных требований и других требований при установлении, внедрении, поддержании и постоянном улучшении своей СМ OH&S ?
Организация поддерживает ли и сохраняет ли документированную информацию о своих законодательных требованиях и других требованиях, и обеспечивает ли, чтобы она обновлялась с учетом любых изменений ?
	

	6.1.4 Планирование действий
Планирует ли организация: 
- действия по: 
   - рассмотрению рисков и возможностей ?
   - рассмотрению законодательных требований и других требований ?
   - подготовке к чрезвычайным ситуациям и реагированию на них ?
- то, как: 
   - интегрировать и внедрять эти действия в процессы СМ OH&S или другие бизнес-процессы ? 
   - осуществлять оценивание результативности этих действий ? 
Организация принимает ли во внимание иерархию средств управления и выходы СМ OH&S при планировании того, какие действия предпринять ?
При планировании этих действий организация рассматривает ли лучшие практики, варианты технологической обработки и требования в области финансов, операционной деятельности и бизнеса ?
	

	[bookmark: _Toc442172103]6.2 Цели в области OH&S и планирование их достижения
	-

	6.2.1 Цели в области OH&S
Организацией установлены ли цели в области OH&S для соответствующих функций и уровней, чтобы поддерживать и постоянно улучшать СМ OH&S и пригодность в области OH&S ?
Цели в области OH&S:
- согласованы с политикой в области OH&S ?
- измеримы (если это практически осуществимо) или допускают оценивание пригодности ?
- принимают во внимание:
   - применимые требования ?
   - результаты оценки рисков и возможностей ?
  - результаты консультаций с работающими и представителями работающих (при их наличии) ?
- подлежат мониторингу ?
- доводятся до сведения ?
- обновляются в соответствующих случаях ?
	

	6.2.2 Планирование достижения целей в области OH&S
При планировании достижения своих целей в области OH&S организация определила ли:
- что будет сделано ?
- какие ресурсы потребуются ?
- кто будет ответственным ?
- когда это будет завершено ?
- каким образом будут оцениваться результаты, включая показатели для мониторинга ?
- как действия по достижению целей в области OH&S будут интегрированы в бизнес-процессы организации ?
Организация поддерживает ли и сохраняет ли документированную информацию о целях в области OH&S и планах их достижения ?
	

	7 Поддержка
	-

	7.1 Ресурсы
Организация определила ли и предоставила ли ресурсы, необходимые для разработки, внедрения, поддержания и постоянного улучшения СМ OH&S ?

	

	7.2 Компетентность
Организация:
- определила необходимую компетентность работающих, которые воздействуют или могут воздействовать на ее пригодность в области OH&S ?
- обеспечила, чтобы работающие обладали компетентностью (включая способность идентификации опасностей) на основе соответствующего образования, подготовки или опыта ?
- когда применимо, осуществляет действия по приобретению и поддержанию необходимой компетентности и оценивает результативность предпринятых действий ?
- сохраняет соответствующую документированную информацию, как свидетельство компетентности ?
	

	7.3 Осведомлённость
Работающие осведомлены ли о(об):
- политике в области OH&S и целях в области OH&S ?
- их вкладе в результативность СМ OH&S, включая выгоды от улучшения пригодности в области OH&S ?
- последствиях и потенциальных последствиях несоответствий требованиям СМ OH&S ?
- инцидентах и выходных данных расследований, которые соответствуют им ?
- опасностях, рисках в области OH&S и действиях, которые соответствуют им ?
- способах самостоятельного выхода из рабочих ситуаций.которые, по их мнению, рассматриваются как неизбежная и серьезная опасность для их жизни и здоровья, а также о мерах по их защите от нежелательных последствий этого ?
	

	7.4 Коммуникации
	-

	7.4.1 Общие положения
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы), необходимый(ые) для внутренних и внешних коммуникаций, относящихся к СМ OH&S, включая определение того: 
- о чем будут осуществляться коммуникации ?
- когда будут осуществляться коммуникации ?
- с кем будут осуществляться коммуникации ?
   - внутри организации на различных уровнях и между различными функциями ? 
   - с подрядчиками и посетителями на рабочих местах ? 
   - с другими заинтересованными сторонами ? 
- как будут осуществляться коммуникации ?
Организация приняла ли во внимание особенности (например, пол, язык, культуру, грамотность, инвалидность) при рассмотрении своих потребностей в коммуникациях ?
Организация обеспечила ли, чтобы при установлении ее процесса(ов) коммуникаций рассматривались мнения внешних заинтересованных сторон ?
При установлении своего процесса(ов) коммуникаций организация: 
- приняла во внимание законодательные требования и другие требования ?
- обеспечила, чтобы информация об OH&S, которая передается, соответствовала информации, создаваемой в СМ OH&S, и являлась надежной (заслуживающей доверия) ?
Организация реагирует ли на соответствующую информацию о своей СМ OH&S ?
В соответствующих случаях организация сохраняет ли документированную информацию, как свидетельство о ее коммуникации ?
	

	7.4.2 Внутренние коммуникации
Организация: 
- установила между различными уровнями и функциями организации внутренний обмен информацией, относящейся к СМ OH&S, включая в соответствующих случаях изменения в СМ OH&S ?
- обеспечила, чтобы ее процесс(ы) коммуникаций позволял(и) работающим вносить вклад в постоянное улучшение ?
	

	7.4.3 Внешние коммуникации
Организация, с учетом законодательных и других требований, установила ли внешний обмен информацией, относящейся к СМ OH&S, как это определено в процессе(ах) коммуникации(й) организации ?
	

	7.5 Документированная информация
	-

	7.5.1 Общие положения
СМ OH&S включает ли:
- документированную информацию, требуемую СТБ ISO 45001‑2020 ?
- документированную информацию, определенную организацией, как необходимую для результативности СМ OH&S ?

! обратите внимание:
требование наличия документированной информации включено в следующие разделы СТБ ISO 45001‑2020:
4.3 Определение области применения системы менеджмента OH&S
5.2 Политика в области OH&S
5.3 Роли, обязанности и полномочия в организации
6.1.1 (Действия по рассмотрению рисков и возможностей) Общие положения
6.1.2.1 Идентификация опасностей
6.1.2.2 Оценка рисков в области OH&S и других рисков для системы менеджмента OH&S
6.1.2.3 Оценка возможностей в области OH&S и других возможностей для системы менеджмента OH&S
6.1.3 Определение законодательных и других требований
6.1.4 Планирование действий
6.2.1 Цели в области OH&S
6.2.2 Планирование достижения целей в области OH&S
7.2 Компетентность
7.4.1 (Коммуникации) Общие положения
7.5.1 (Документированная информация) Общие положения
7.5.2 Создание и обновление
7.5.3 Управление документированной информацией
8.1.1 (Планирование и управление операционной деятельностью) Общие положения
8.2 Готовность к чрезвычайным ситуациям и реагирование на них
9.1.1 (Мониторинг, измерения, анализ и оценивание пригодности) Общие положения
9.1.2 Оценивание соблюдения требований
9.2.1 (Внутренний аудит) Общие положения
9.2.2 Программа внутреннего аудита
9.3 Анализ со стороны руководства
10.2 Инциденты, несоответствия и корректирующие действия
10.3 Постоянное улучшение
	

	7.5.2 Создание и обновление
При создании и обновлении документированной информации организация обеспечила ли соответствующие:
- идентификацию и описание ?
- формат и носитель ?
- анализ и одобрение информации с точки зрения приемлемости и адекватности ?
	

	7.5.3 Управление документированной информацией
Документированная информация, требуемая СМ OH&S и требуемая СТБ ISO 45001‑2020, находится ли под управлением для обеспечения того, что она:
- доступна и приемлема для использования, где и когда это необходимо ?
- адекватно защищена ?
Для управления документированной информацией, организация рассмотрела ли следующую деятельность, если применимо:
- распределение, доступ, восстановление и использование ?
- накопление и обеспечение сохранности, включая сохранение разборчивости ?
- управление изменениями ?
- хранение и уничтожение ?
Документированная информация внешнего происхождения, определенная организацией как необходимая для планирования и функционирования СМ OH&S, идентифицирована ли в соответствующих случаях и управляема ли ?
	

	8 Операционная деятельность
	-

	8.1 Планирование и управление операционной деятельностью
	-

	8.1.1 Общие положения
Организация спланировала, внедрила, управляет и поддерживает процессы, необходимые для выполнения требований СМ OH&S, а также для внедрения действий, определенных в СТБ ISO 45001‑2020, п. 6 Планирование (6.1 Действия по рассмотрению рисков и возможностей, 6.1.2 Идентификация опасностей и оценка рисков и возможностей, 6.1.3 Определение законодательных и других требований, 6.1.4 Планирование действий, 6.2 Цели в области OH&S и планирование их достижения), посредством:
- установления критериев для процессов ?
- установления средств управления процессами в соответствии с установленными критериями ?
- поддержания и сохранения документированной информации для обеспечения уверенности в том, что процессы выполняются так, как было запланировано ?
- адаптации работы к работающим ?
На рабочих местах с несколькими нанимателями, организация координирует ли выполнение соответствующих частей СМ OH&S с другими организациями ?
	

	8.1.2 Устранение опасностей и снижение рисков в области OH&S
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для устранения опасностей и снижения рисков в области OH&S, используя следующую иерархию средств и методов управления: 
- устранение опасности ?
- замена на менее опасные процессы, операционную деятельность, материалы или оборудование ?
- использование инженерных/технических средств управления и реорганизация работ ?
- использование административных средств управления, включая подготовку ? 
- использование адекватных средств индивидуальной защиты ? 
	

	8.1.3 Менеджмент изменений
Организация установила процесс(ы) для внедрения и управления запланированными временными и постоянными изменениями, воздействующими на пригодность в области OH&S и включающими:
- новые продукцию, услуги и процессы или изменение в существующих продукции, услугах и процессах, включая: 
   - расположение рабочих мест и их окружения ?
   - организацию работ ?
   - условия работы ?
   - оборудование ?
   - рабочую силу ?
- изменения законодательных и других требований ?
- изменения в знаниях или информации об опасностях и рисках в области OH&S ?
- развитие знаний и технологий ?
Организация проводит ли анализ последствий не непреднамеренных изменений, планирует ли и предпринимает ли, если необходимо, действия по смягчению любых негативных последствий ?
	

	8.1.4 Закупки
	

	8.1.4.1 Общие положения
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для управления закупками продукции и услуг, чтобы обеспечить их соответствие своей СМ OH&S ?
	

	8.1.4.2 Подрядчики
Организация координировала свой(и) процесс(ы) закупок со своими подрядчиками для идентификации опасностей, оценки и управления рисками в области OH&S, связанными с: 
- видами деятельности и операционной деятельностью подрядчиков, которые воздействуют на организацию ?
- видами деятельности и операционной деятельностью организации, которые воздействуют на работающих у подрядчиков ?
- видами деятельности и операционной деятельностью подрядчиков, которые воздействуют на другие заинтересованные стороны на рабочем месте ?
Организация обеспечила ли, чтобы требования ее СМ OH&S выполнялись подрядчиками и другими работающими ?
В процессе(ах) закупок в организации для выбора подрядчиков определены ли и приняты ли критерии в области OH&S ?
	

	8.1.4.3 Аутсорсинг
Организация обеспечила ли, чтобы функции и процессы, переданные на аутсорсинг, находились под управлением ?
Организация обеспечила ли, чтобыаутсорсинговые соглашения соответствовали законодательным и другим требованиям с учетом достижения намеченных выходов СМ OH&S ?
Тип и степень управления, которые применяются к этим функциям и процессам, определены ли в СМ OH&S ?
	

	8.2 Готовность к чрезвычайным ситуациям и реагирование на них
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы), необходимый(ые) для подготовки к потенциальным чрезвычайным ситуациям и реагированию на них, которые идентифицированы, включая:
- установление планового реагирования на чрезвычайные ситуации, включая оказание первой помощи ?
- предоставление подготовки для планового реагирования ?
- периодическое испытание и осуществление плановых возможностей реагирования ?
- оценивание пригодности и, если необходимо, пересмотр планового реагирования после испытаний и, в частности, после возникновения чрезвычайных ситуаций ?
- коммуникации и предоставление соответствующей информации всем работающим по порученной им работе и по их обязанностям ?
- передача соответствующей информации подрядчикам, посетителям, службам чрезвычайного реагирования, государственным органам и, в соответствующих случаях, местному населению ?
- принятие во внимание потребностей и возможностей всех соответствующих заинтересованных сторон и обеспечение их вовлеченности, в соответствующих случаях, к разработке планового реагирования ?
Организация поддерживает ли и сохраняет ли документированную информацию о процессе(ах) и планах реагирования на потенциальные чрезвычайные ситуации ?
	

	9 Оценивание пригодности
	-

	9.1 Мониторинг, измерения, анализ и оценивание пригодности
	-

	9.1.1 Общие положения
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы), необходимый(ые) для мониторинга, измерения, анализа и оценивания пригодности ?
Организация определила ли:
- мониторинг и измерения того, что необходимо осуществлять, включая: 
   - степень выполнения законодательных и других требований ?
   - ее виды деятельности и операции, связанные с идентифицированными опасностями, рисками и возможностями ? 
   - степень достижения целей организации в области OH&S ?
   - результативность средств управления операционной деятельностью и других средств управления ? 
- методы мониторинга, измерений, анализа и оценивания пригодности, если применимо для обеспечения валидированных результатов ?
- критерии, в соответствии с к которыми организация будет осуществлять оценивание ее пригодности в области OH&S ?
- когда должны выполняться мониторинг и измерения ?
- когда результаты мониторинга и измерений должны быть проанализированы, оценены и сообщены ?
Организация оценивает ли пригодность в области OH&S и определяет ли результативность СМ OH&S ?
Организация обеспечивает ли, чтобы оборудование для мониторинга и измерения было откалибровано или верифицировано, если применимо, и использовалось и поддерживалось в соответствующих случаях ?
Организация сохраняет ли соответствующую документированную информацию:
- как свидетельство полученных результатов мониторинга, измерения, анализа и оценивания пригодности ?
- по техническому обслуживанию, калибровке или верификации оборудования для измерений ?
	

	9.1.2 Оценивание соблюдения требований
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для оценивания соблюдения законодательных и других требований ?
Организация: 
- определила частоту и метод(ы) для оценивания соблюдения требований ?
- оценила соблюдение требований и предприняла действия в случае необходимости ?
- поддерживает знание и понимание своего статуса соблюдения законодательных и других требований ?
- сохраняет документированную информацию о результате(ах) оценивания соблюдения требований ?
	

	9.2 Внутренний аудит
	-

	9.2.1 Общие положения
Организация проводит внутренние аудиты через запланированные интервалы времени для предоставления информации о том, что СМ OH&S:
- соответствует:
   - требованиям организации к своей СМ OH&S, включая требования к политике и целям в области СМ OH&S ?
   - требованиям СТБ ISO 45001‑2020 ?
- результативно внедрена и поддерживается ?
	

	9.2.2 Программа внутреннего аудита
Организация:
- планирует, устанавливает, выполняет и поддерживает программу(ы) аудитов, которая(ые) включает(ют) частоту, методы, обязанности, консультации, планируемые требования и отчётность, и которая(ые) рассматривает важность процессов и результаты предыдущих аудитов ?
- определяет для каждого аудита критерии и область применения аудита ?
- отбирает аудиторов и проводит аудит так, чтобы была обеспечена объективность и беспристрастность процесса аудита ?
- обеспечивает, чтобы результаты аудитов были доведены до сведения соответствующих руководителей/менеджеров, обеспечивает, чтобы соответствующие результаты аудита были доведены до сведения работающих и представителей работающих (при их наличии) и других соответствующих заинтересованных сторон ?
- предпринимает действия по рассмотрению несоответствий и постоянно улучшает свою пригодность в области OH&S ?
- сохраняет документированную информацию, как свидетельство выполнения программы аудита и результатов аудита ?
	

	9.3 Анализ со стороны руководства
Высшее руководство через запланированные интервалы времени анализирует ли СМ OH&S организации, чтобы обеспечить ее постоянную приемлемость, адекватность и результативность ?
Анализ со стороны руководства включает ли рассмотрение:
- статуса действий, осуществляемых по итогам предыдущих анализов со стороны руководства ?
- изменений в соответствующих внешних и внутренних факторах, касающихся СМ OH&S, включая:
   - потребности и ожидания заинтересованных сторон ?
   - законодательные требования и другие требования ?
   - риски и возможности ?
- степени выполнения политики в области OH&S и целей в области OH&S?
- информации о пригодности OH&S, включая тренды: 
   - количества инцидентов, несоответствий, корректирующих действий и постоянных улучшений ? 
   - результатов мониторинга и измерений ? 
   - результатов оценивания соблюдения законодательных и других требований ? 
   - результатов аудитов ?
   - консультаций и участия работающих ? 
   - рисков и возможностей ? 
- адекватности выделенных ресурсов для поддержания результативности СМ OH&S ?
- соответствующих коммуникаций с заинтересованными сторонами ?
- возможности для постоянного улучшения ?
Выходы анализа со стороны руководства включают ли решения, относящиеся к: 
- постоянной приемлемости, адекватности и результативностиСМ OH&S для достижения намеченных выходов ?
- возможностям постоянного улучшения ?
- любым необходимым изменениям СМ OH&S ?
- потребностям в ресурсах ?
- действиям, в случае необходимости ?
- возможностям для улучшения интеграции СМ OH&S с другими бизнес-процессами ?
- любым возможным последствиям для стратегических направлений организации ?
Высшее руководство доводит ли до сведения работающих и представителей работающих (при их наличии) соответствующие выходы анализа со стороны высшего руководства ?
Организация сохраняет ли документированную информацию, как свидетельство результатов анализа со стороны руководства?
	

	10 Улучшение
	-

	10.1 Общие положения
Организация определяет ли возможности для улучшения и осуществляет ли необходимые действия для достижения намеченных выходов своей СМ OH&S ?
	

	10.2 Инциденты, несоответствия и корректирующие действия
Организация установила, внедрила и поддерживает процесс(ы) для определения и менеджмента инцидентов и несоответствий, включая отчетность, расследование и принятие действий ? 
При возникновении инцидента или несоответствия организация: 
- своевременно ли реагирует на инцидент или несоответствие и, если применимо: 
   - предпринимает меры по его управлению и коррекции ?
   - борется с последствиями ?
- оценивает ли с участием работающих и других соответствующих вовлеченных заинтересованных сторон необходимость корректирующих действий по устранению коренной причины инцидента или несоответствия, с тем, чтобы они не повторялись или не возникали в другом месте, посредством: 
   - расследования инцидента или рассмотрения несоответствия ? 
   - определения) причин(ы) инцидента или несоответствия ? 
   - определения того, имели ли место аналогичные инциденты, существуют ли несоответствия, и могут ли они потенциально возникнуть ? 
- в соответствующих случаях проанализировала ли существующие оценки рисков в области OH&S и других рисков ?
- определяет ли и выполняет ли любые необходимые действия, включая корректирующие действия, в соответствии с иерархией средств управления и менеджментом изменений ?
- до осуществления этих действий оценила ли риски в области OH&S, связанные с новыми или измененными опасностями ?
- проанализировала ли результативность любых предпринятых действий, включая корректирующие действия ?
- внесла ли при необходимости изменения в СМ OH&S ?
Корректирующие действия соответствуют ли последствиям или потенциальным последствиям возникших  инцидентов или несоответствий ?
Организация сохраняет ли документированную информацию, как свидетельство: 
- характера несоответствий и всех последующих предпринятых действий ?
- результата любых действий и корректирующих действий, включая их результативность ?
Организация доводит ли эту документированную информацию до сведения соответствующих работающих и представителей работающих (при их наличии) и других соответствующих заинтересованных сторон ?
	

	10.3 Постоянное улучшение
Организация постоянно повышает ли приемлемость, адекватность и результативность СМ OH&S посредством:
- повышения пригодности в области OH&S ?
- содействия культуре, поддерживающей СМ OH&S ?
- содействия участию работающих во внедрении действий для постоянного улучшения СМ OH&S ?
- обмена информацией о соответствующих результатах постоянного улучшения с работающими и представителями работающих (при их наличии)?
- поддержания и сохранения документированной информации, как свидетельства постоянного улучшения ?
	




